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	一、工作总结

在2011年中，我在学校和总务处的领导下，经过艰辛努力，已经完成了各项工作任务，为了总结经验，改正缺点，现总结如下：

（一）、主要成绩

1.认真学习政治，时刻与学校和党中央政策保持一致。

2．不断学习新技术，完成了各项技术工作任务。
3．保证全校水、电、暖的供应。①供水。在沈北新区自来水分公司和校后勤总公司的配合下，全校全年供水80万吨。其中供给学生和教工食堂、学生公寓、开水房、教职工住宅区自来水35万吨，供给全校公共部位、实验室、基建工程、卫生清扫、供暖锅炉、绿化卫生用自备水35万吨。保证了全校教学和生活对水的需求。②供电。在沈北新区农电局和后勤总公司的配合下，完成全校全年供电553万度。保证了全校教学、生活、实验、基建、供暖等项工作对用电的需求。③供暖。在沈阳蒲河新城供暖办和后勤总公司的配合下，冬季供暖工作开展的主动积极，扎实有效，全校25.6万平方米的建筑冬季供暖工作承包给学校后勤总公司经营。全校供暖温度达到了市区供暖部门的要求，室内温度北屋不低于16度，南屋高于18度，供暖前在国资处和后勤公司的协助下大修了1台十吨锅炉及三台十吨锅炉的全部辅机设备，储存冬季供暖煤7000余吨，有利的保证了全校冬季教学和师生生活的正常进行。

4.完成60周年校庆工作。①完成行政办公室办公室搬迁的工作。电话迁安48部，和各办公室的钥匙发放工作。②协助党工部完成了校展室的的改造工作，我具体负责施工期间的供水供电，房屋结构核实数据，施工人员住宿安排。③配合党工部完成了全校房屋标识牌安装。全校全部建筑按栋号和功能每栋安装了标识牌，具体完成了全校每栋建筑物的面积、位置、使用功能、初步组织设计方案和协助安装工作。

5.节能减排工作成绩突出。按照上级文件精神，结合我校工作实际，在全校范围内广泛开展了节能减排建立节约型校园的活动。在广大师生中广泛宣传教育，增强了全校师生节水、节电、节煤、节气、节油的意识，每季度向省教育厅报送一次学校节能工作成果，达到了全校节能减排5%的工作目标，特别成绩突出的是全年节约自来水4万吨。同时完成了节能减排年、季度的统计上报工作。

6.完成了安全生产工作。按照学校安全生产委员会的要求,对全校的用电、用水、供暖，车辆运输、房产维护等项工作,严格管理,经常深入一线认真检查指导工作,发现安全隐患及时整改。特别是对全校车辆运输工作，总务处代表学校同全校专职驾驶人签订《交通安全责任状》，对全校专职司机3次进行安全行车和自觉遵守交通法的教育,建立严格奖罚措施,针对沈阳地区气候特点,对全校师生制定了防洪防险、防雷击的安全措施,确保全校师生的人身安全、各类物品不受损失。

7.完成了各项维修改造工作。①投资30余万元，利用暑假时间更新2吨浴池锅炉一台，新建浴池锅炉房200平米一个，给师生提供了舒适的洗浴、饮用开水的环境和条件。②投资26万元完成10多栋楼的屋面防水维修，总面积8500平方米。保障了房屋的完好。③投资3万余元维修全校学生课座椅3400余套件。保障了教学的需求。④投资20余万元完成了29项各类小型维修工作。⑤投资50万元对冬季供暖一号锅炉、部分管网、辅机设备进行了大修，保障了全校冬季供暖工作的正常运行。

8.完成了后勤经费的计划和落实工作。全年圆满的完成了全校446万元后勤经费的管理工作，同后勤总公司签定了费用支出包干协议，全年后勤经费按计划开支，完成了216名教职工私家车通勤油料补助费43万元的审核报销工作。

9.完成了供暖费的报销工作。合计报销492户。98万元。
10.完成了预算审核工作。计审预算23本，造价176万元。
（二）、存在的不足

①存在服务意识不强，日常工作满足现状。②各项房产维修工作不到位，特别是陈旧的学生宿舍楼上下水等急需大修，目前学生和学生管理部门反映强烈。③由于总务处和后勤公司、国资处、学生处的工作职责有时划分不清，在校园环境卫生、房产小型维修、学生宿舍水、电设备维修、新设备保修等方面存在推诿的现象。



	二、创新工作

在工作中能积极主动，开拓进取，根据需要不断以新技术、新方法进行各项工作各技术工作。

	三、2012年工作思路

1、继续认真做好全校水、暖、电的后勤保障工作。

2、在供水方面，重点是保证好全校自来水、自备水、饮用开水的供给。

3、在供暖方面，重点是抓好锅炉大修、储煤和冬季供暖运行管理。

4、在供电方面，要把备用大型发电机组维修保养好，保证国家电网停电时做到及时发电，保食堂做饭和锅炉循环泵运行；同时调整好用电量负荷；计划投资100万元更新1000KV变压器一台，局促证全校扩大供电需求。

5、结合全校实际做好校园各项修缮工作。制定各项校园维修改造项目作出详细的工作计划、施工方案和费用预算，早安排、早施工，在保证质量的前提下，赶工期早完成。

6、做好全校房产安全工作。在保全校房产安全方面，要做到经常深入一线检查，发现安全隐患及时排除，如窗户、房顶、墙角、墙皮脱落等，杜绝发生伤人事件。

7、继续抓好全校的节能减排工作。代表学校对外要协调好这方面工作，尽力少缴费用。对内要监督指导学校相关部门和后勤公司、基建办、交流中心等部门尽力达到国家规定的污水烟尘排放标准。节能减排的重点是节水和节电、各项维修费用。

8、强化对后勤公司经营服务的监督检查。要强化后勤服务理念，不断提高后勤服务质量；核定各项经费指标，明确学校后勤公司的经济责任；监督后勤公司经营全过程，防止发生重大失误。
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注：1、受聘岗位指党政管理岗位、学生管理岗位。
    2、此表不够可另附页。


